


N0SSa
curadoria

O projeto SXSW Insights 2024 foi desenvolvido a
partir da curadoria dos jornalistas, designers e
pesquisadores da GoAd Media no South by
Southwest, realizado entre 4 e 16 de marco, em

Austin (Texas, EUA).

Palestras, debates, entrevistas e social listening
alimentaram a construcao das analises que

compoem este relatorio, que traz temas, ideias,
nomes e movimentos exponenciados pelo evento.

Esta curadoria tem oferecimento do UOL e apoio
da Associacao Brasileira de Anunciantes (ABA)
e conta, ainda, com o0s formatos webinar e
palestra in company.
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Agenda multidisciplinar, ambiente propicio ao networking e
pensadores e celebridades nos palcos fazem do South by
Southwest (SXSW) um dos encontros mais vibrantes da economia
criativa mundial. Na edicao deste ano, realizada entre 4 e 16 de
marco, a cidade de Austin (Texas, EUA) recebeu mais de 200 mil

Dess0as, que passaram pelos festivais SXSW EDU, SXSW Film & TV,
SXSW Music e SXSW Comedy, alem da Conference, que abarcou a

maior parte do conteudo distribuido em 24 trilhas tematicas. Nao e

pOuUCa Coisa — e e exatamente por conta desse Intenso programa
sincrono que o South by € unico.
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As diferentes pautas discutidas refletem o emaranhado
de fios que convergem para a teia da contemporaneidade:
tecnologia, politica, educacao e cultura. Dali, emergem
narrativas. All, se desenham possibilidades de cocriacao
de futuros. De Austin, reverberam ideias e reflexoes sobre
um presente que se descortina de forma ampla e
complexa.

Constantemente definido como “o maior festival de
inovacao do mundo”, o SXSW € uma experiéncia
estruturada em distintas areas de conhecimento que se
entrelacam, principalmente, sob a 6tica dos negdcios.
Faltam diversidade e representatividade, alem de
discussoes do Sul Global. Como muito se tem falado, o
festival cresceu e perdeu seu carater transgressor e
vanguardista, mas, mesmo assim, ainda € um forum
importante, com bom conteudo e narrativas emergentes.
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DE ONDE VEM A INOVACAQ?

Das experiéncias individuais de quem se aventura
sozinho por Austin? Das trocas coletivas dos que
preferem grupos com agendas sincronas? Dos que se
Jogam nos bares apostando que percepcoes sao mals
potentes do que reflexoes? Dos que se acomodam nas
poltronas a 2 mil quilometros de distancia e criticam o
deslumbramento dos que la estao?

Dos artistas que invertem padronizacoes esteticas?
Dos gurus que desafiam os pensadores? Dos
aprendizes e curiosos que se abrem ao novo?



Quando a construcao de futuros possivels depende, integralmente, das
escolhas do presente, é possivel que a inovacao venha dessa rede de
jornadas e experiéncias — dos que foram, dos que nao foram, dos que
nem sabem o que significa SXSW. Mas que, impreterivelmente,
compreendem que somos parte de um ecossistema conectado e

interdependente — da natureza, da politica, da educacao, da tecnologia,
das conexoes, da arte, do afeto.
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Possivelmente, as maiores inovacoes do mundo vém da
ciéncia, da sensibilidade de entender as necessidades
humanas, do que nos diferencia da maquina, do que nos
distingue do algoritmo. Certamente, a maior inovacao de
todos 0os tempos nao vira do SXSW, mas da capacidade de
cocriar hoje o que podera nos salvar amanha. Essa
provocacao, o festival é expert em fazer.



CONTEXTO
MACROTEMATICO_
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A agenda tematica do SXSW 2024 fol marcada transversalmente
por dois fios condutores: convergéncia de tecnologias e conexoes
humanas. 0Os dois se entrelacam e se retroalimentam nas
similaridades e nos paradoxos. Como vivemos hoje sob 0s ganhos
e danos da hiperconectividade, o festival sublinhou a urgéncia de
se resgatar a Iintimidade e a empatia; preservar e aprimorar a
consciéencia; e valorizar o afeto e o0 amor. Sao essas as
caracteristicas capazes de nos diferenciar das maguinas e nos
levar a um futuro sustentavel.
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CONVERGENCIA TECNOLOGICA

O fluxo da convergéncia tecnologica se materializou,
principalmente, na aguardada sessao de Amy Webb,
fundadora e CEO do Future Today Institute. No seu Tech
Irend Report 2024, a futurista mostra que a Inteligéncia
Artificial ja € tao onipresente nos negocios e na vida das
pessoas que se integra a interfaces e dispositivos,
consolidando a era dos ecossistemas conectados.
Wearables, oculos de realidades estendidas, chips e outros
gadgets se apresentam como extensoes do corpo e das
N0SSas casas, coletando dados capazes de transformar
a medicina e a agricultura e dando nova perspectiva a
dimensao humana por meio da biotecnologia.

AMY WEBB, CEQ DO FUTURE TODAY INSTITUTE:
“ESTAMOS ENTRANDO EM UM

GoAd SUPERCICLO TECNOLOGICO.”
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Essa convergéncia foi definida por Amy Webb BlOTECNOLOGlA

como technology supercicle. Sob a otica econdmica, -
trata-se de um momento de expansao que IMmpoe INTELIGENCIA
oportunidades e desafios enormes as atuais ARTIFICIAL
geracoes, agrupadas pela pesquisadora sob a

sigla GenT, ou Geracao de Transicao.

“Coletivamente, estamos passando por uma fase

importante agora. Todas as pessoas que estao

vivas hoje, cada uma de voces, faz parte de uma

grande transicao, o que significa que a N0Sssa

socledade estara muito diferente quando essa
transicao acabar’, analisou. ECOSS'STEMAS

CONECTADOS
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MACROTEMATICO
No entanto, se vivemos em um contexto de Esse flo tematico encontrou eco em diversas vozes ao
exponencialidade em que a mudanca é uma constante, longo da conferéncia. A psicoterapeuta Esther Perel e a
nao seria a transicao uma caracteristica permanente e pesquisadora Brene Brown, por exemplo, discorreram
continua dos nossos tempos? sobre o risco de estarmos alimentando uma intimidade

artificial pelo excesso de tempo na frente das telas. A
poetisa Ada Limodn, por sua vez, exaltou o0 senso de
pertencimento humano, mostrando que somos todos
parte de um unico ecossistema. Ja o escritor Jay Shetty
chamou a atencao para os riscos da desconexao afetiva:
Isolamento, distanciamento, solidao, separacoes.

Essa reflexao coloca sob os holofotes o outro fio condutor
deste SXSW: as conexoes humanas. Em uma realidade de
evolucao tecnoldgica que transforma a economia e a
sociedade, o festival destacou a urgéncia de valorizar e
nutrir as relacoes entre as pessoas. "‘Acreditamos que,
nesta era crescente de automacao, a conexao olho no olho
entre as pessoas ainda € a tecnologia mais poderosa’,
pontuou Hugh Forrest, chefe de programacao do South by,
na sessao magna de abertura do festival.

“TODAS AS PESSOAS QUE ESTAQ VIVAS HOJE FAZEM
PARTE DE UMA GRANDE TRANSICAQ, 0 QUE SIGNIFICA
QUE A NOSSA SOCIEDADE ESTARA MUITO DIFERENTE
QUANDO ESSA FASE ACABAR.

AMY WEBB
GoAd CEO DO FUTURE TODAY INSTITUTE



B FUTURE TODAY INSTITUTE: ~ ,
PROPOSTAS PARA A TRANSICAQO DO SUPERCICLO TECNOLOGICO

— (riacao por par
tecnologias e p

e dos governos de departamentos de transi¢ao, que pensem nos impactos das novas
‘eparem Seus cidadaos para lidar com esse novo mundo.

— Estabelecimento de “casas de apoio” para negocios em extingao, com foco em auxiliar no encerramento
gradual de empresas e no apolio a trabalhadores que precisem se realocar em novas atividades profissionais.

— Reorganizacao da jornada educacional, para que formacoes técnicas ou mais curtas do que um curso
universitario possam preparar profissionais para as novas funcoes que vao existir no futuro.

— Convr

£ para quUe as empresas desenvo

em Su

as esferas de atuacao, de modo C

Vdll

UE

1 ecossistemas de valor, mapeando todos os players envolvidos

N0SSam crescer juntos.
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EPIDEMIA DA SOLIDAO:
A URGENCIA DA RECONEXAO HUMANA

O aumento do consumo de telas, o aspecto viciante dos
formatos, e 0 acesso mais facil para mais gente, e cada
vez mals cedo: esses sao apenas alguns dos motivadores
da crise global de saude mental que vivemos, tema
amplamente abordado no SXSW 2024. Em maio de 2023,
o principal conselheiro do governo norte-americano para
saude publica, Dr. Vivek Murthy, divulgou um documento
oficial estabelecendo a solidao como uma epidemia com
efeitos tao nocivos a saude quanto fumar 15 cigarros por
dia. Para Murthy, a saida disso é a conexao humana.

De acordo com dados desse documento, 0s norte-
-americanos estao gastando menos tempo
presencialmente juntos do que ha 20 anos — algo mais
critico entre jovens de 15 a 24 anos, que tiveram 70%
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MACROTEMATICO
MeNnos Interacoes socials com seus amigos. A motivacao "Nao estaremos bem enquanto todos nao tiverem acesso
para isso € o uso de redes sociais como substituto do Justo a uma vida com bem-estar. Temos que nomear o
encontro presencial. E ai mora o perigo: de acordo com que esta acontecendo no mundo, porgque nomear o
a especlalista em comunidades Carrie Melissa Jones, problema é o primeiro passo para adotar uma
gue apresentou um painel denso sobre criacao de mentalidade decolonial. O que esta acontecendo é que
comunidades de interesse, levamos ate seis vezes mais estamos derramando nossos traumas individuals no
tempo para construir conflanca numa relacao online do coletivo, o tempo todo’, criticou a professora e especialista
gue ao VIVo. em medicina integrativa Anusha Wijeyakumar, da

. . . , Universidade Estadual de San Diego, na Califérnia.
A epidemia de doencas mentais e a saida pela cura

coletiva da reconexao humana ecoaram em diversos
momentos do festival, em salas de maior e menor
publico. Estiveram presentes tanto em painéeis disputados
pelos Ballrooms do Austin Convention Center como em
saletas de discussoes com narrativas emergentes. Velo

d d . Inclusive, fal d “ .
Combater o suro de solid3o & de adoscmento mental NOMEAR 0 PROBLEMA E 0 PRIMEIRO PASSO PARA
ADOTAR UMA MENTALIDADE DECOLONIAL. 0 QUE ESTA
ACONTECENDO £ QUE ESTAMOS DERRAMANDO NOSSO0S
TRAUMAS INDIVIDUAIS NO COLETIVO, 0 TEMPO TODO.

GoAd ANUSHA WIJEYAKUMAR
0 PESQUISADORA DA UNIVERSIDADE ESTADUAL DE SAN DIEGO
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ACCOUNTABILITY: ESTAMOS
A0 MENOS FAZENDO 0 BASICO?

Inteligéncia Artificial, privacidade, vieses, emergéncia
climatica, saude mental: algumas das tematicas
protagonistas no SXSW 2024 envolvem camadas
genuinas e necessarias de cobrancas por mais
responsabilidade nas rotas tracadas daguil em diante.

As discussoes sobre Inteligéncia Artificial tiveram um tom
mais pragmatico na edicao deste ano do festival. Passado
0 hype em torno da |A generativa e do ChatGPT, o tema
ganhou contornos praticos com aplicagoes em todas as
industrias, impactos positivos e negativos e uma série de
debates sobre o futuro da humanidade na esteira da
exponencialidade. Nesse cenario, a convocatoria por
responsabilidade em torno do uso da tecnologia fol uma
tdnica comum Nos painéis e nas conversas pelas ruas

de Austin.

JOY BUOLAMWINI, CIENTISTA E FUNDADORA
DA LIGA DA JUSTICA ALGORITMICA:

“DANOS DOS EXCLUIDOS PELOS

GoAd CODIGOS SAO IRREVERSIVEIS.”
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MACROTEMATICO
Dos questionamentos sobre 0s hiperpoderes nas maos de Ecoando pensadores como o sociologo espanhol Manuel
poucas big techs, que detém hoje a maior parte dos dados Castells e o brasileiro Sergio Amadeu da Silveira,
do mundo, as pressoes nos governos pela Buolamwini acredita que “as maquinas nao sao tao
regulamentacao da |A, o tema accountability se neutras”, e que os codigos refletem "guem tem o poder de
transformou em elemento central na discussao de futuros modelar a tecnologia tanto com suas preferéncias quanto
possiveis. “Nao podemos cometer com a Inteligéncia com suas prioridades e, as vezes, com Seus proprios
Artificial o mesmo erro que cometemos com as redes preconceitos”. Com i1sso, ela reforca o entendimento de
soclals’, conclamou Hugh Forrest, no encerramento do que, se 0S avancos tecnologicos nao forem bem regulados
SXSW. e responsabilizados, podem vir a causar danos muitas
. . vezes irreversiveis para aqueles que forem “excluidos
Figura frequente ale evento, o pesquisador e_apregentador nelos codigos” (excodeds).
Scott Galloway criticou a falta de responsabilizacao sobre
as plataformas algoritmicas e pediu associacao direta e
penas mais severas para big techs, no que se refere as
crises de privacidade de dados e disseminacao de fake
news. Ja a Fundadora da Liga da Justica Algoritmica, a
cientista da computacao e ativista digital Joy Buolamwini, - A
se posicionou de forma muito clara contra a idela de NAO PODEMOS COMETER COM A INTELIGENCIA
ambivalencia da tecnologia. ARTIFICIAL 0 MESMO ERRO QUE COMETEMOS
COM AS REDES SOCIAIS.”
HUGH FORREST

GoAd CHEFE DE PROGRAMAGAD DO SXSW
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As provocacoes se desdobraram tambem para outros
campos nao menos conectados a pauta tecnoldgica. Em
uma das sessoes mals potentes do ano, a atriz e ativista
Jane Fonda resgatou o espirito do festival ao nao poupar
criticas as industrias e aos politicos que, segundo ela,
destroem deliberadamente 0s mais vulneraveis e o
planeta. “Exxon-Mobil, Chevron, Shell... Eles sabiam
desde os anos 1970 que os produtos que colocavam no
mundo iam causar o aquecimento global. E nao fizeram
nada para impedir”, disse.

Nessa avalanche de transformacoes, cuidar do planeta e
das pessoas € um imperativo. Entre as celebridades que
subiram ao palco, Meghan Markle, duguesa de Sussex, fol
dura ao analisar as consequéncias na saude mental do
bullying presente nas redes socials. Qutros palestrantes
lancaram luz sobre o que chamaram de “epidemia da
solidao”, uma consequéncia das instituicoes

SXSW INSIGHTS 2024

contemporaneas que fomentam a competitividade, o
individualismo e o0 extremismo, como defendeu Radha
Agrawal, CEO do movimento pelo bem-estar Daybreaker.

Diante de tantas camadas e rotas a serem corrigidas,
muitas perguntas ecoam apos o SXSW: estamos ao
menos fazendo o minimo nas nossas comunidades, no
trabalho, com as pessoas ao nosso redor? Estamos
valorizando o nosso voto e fiscalizando os representantes
politicos? Estamos atuando para preservar as
democracias?

Como profissionais da industria da
comunicacao e do marketing, estamos
conscientes do poder das nossas conexoes
e decisoes, considerando a construcao de
futuros inclusivos e sustentaveis?



EIXOS
TEMATICOS _
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INTELIGENCIA ARTIFICIAL

Depolis de ser abordada com deslumbramento e hype em
2023, a Inteligéncia Artificial foi objeto de uma trilha
tematica com tom mais pratico na edicao deste ano do
SXSW. A abordagem foi cravada no impacto da tecnologia
N0S Negocios e na vida das pessoas e nas implicacoes da
escalabilidade da |A em diversas interfaces conectadas.

Na esteira do debate, emerge o conceito de ubiquidade,
que, sob a otica da teologia, significa onipresenca,
contexto esse mais do que apropriado para uma
tecnologia que esta embarcada em praticamente todos os
servicos digitals da atualidade, tanto nas camadas BZ2C
quanto BZ2B. O termo € a base do que Amy Webb chamou
em sua apresentacao de ecossistemas conectados, com
dispositivos que se comunicam e cooperam entre si,
captando e trocando dados e criando experiéncias cada
vez mals personalizadas.

SXSW INSIGHTS 2024

No papel de representante do ChatGPT, o vice-presidente
de consumo da Open Al, Peter Deng, disse acreditar que a
|A recupera e amplifica aspectos humanos essenclals
para 0s negocios, como a curiosidade e a reflexao. "Nossa
mente esta muito ocupada atualmente. Precisamos de
tempo para explorar ideias, arquitetar na mente e pausar.
A |A nos libera para atingir niveis mais altos de
pensamento’, destacou.

No campo da criatividade, a CEO da fabricante de chips
AMD, Lisa Su, ressaltou a parceria da empresa na criacao
de filmes e games, como War is Over! e Avatar. "Queremos
maximizar o tempo. Nao quero que meus colaboradores
apertem um botao para renderizar um video e isso
demore horas ou dias’, disse David Conley, produtor da
Weta FX, ao dividir o palco com Lisa.
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INTELIGENCIA ARTIFICIAL

SUPERCICLO TECNOLOGICO
x SINGULARIDADE

Enquanto Amy Webb, do Future Today Institute, vé a |A
em convergéencia com ecossistemas de dispositivos
conectados e biotecnologia, fazendo com que estejJamos
prestes a entrar em um novo superciclo tecnologico, o
escritor e pesquisador Ray Kurzweil explicou no SXSW
0 que defende em seu livro The Singularity is Nearer.
Para ele, a |A vai atingir a inteligéncia humana, inclusive
no campo emocional, em 2029. "Nao ha nada que
matematica e computacao nao possam copiar’.
Questionado pelo jornalista Nick Thompson, CEO da

The Atlantic, sobre a consciéncia, o escritor disse gue

a consciéncia nao e algo cientifico. “Nao é algo que
CONSeguimos provar’, provocou,

RAY KURZWEIL, CIENTISTA E ESCRITOR:
“NAO HA NADA QUE MATEMATICA

GoAd E COMPUTACAO NAO POSSAM COPIAR.”



ABORDAGENS DE TRANSICAO TECNOLOGICA

Superciclo tecnologico

Amy Webb vé a convergéncia entre |A,
ecossistemas de dispositivos conectados
e biotecnologia como o inicio de uma
nova era cuja transicao ja comecou.

Humanidade amplificada

As proximas geracoes serao muito
diferentes das que vivem hoje, tanto nas
relacoes emocionals como no trabalho,
na saude e na longevidade, com a |A
sendo uma assistente essencial.

Sinqularidade

Ray Kurzwell defende que, em 2029, a
humanidade tera os recursos de |A
necessarios “para gue maaquinas atinjam
a inteligéncia humana, inclusive a
inteligéncia emocional’.

Humanoides

Nesse cenario, sera possivel implantar
chips do tamanho de um grao de ervilha
no cérebro das pessoas, de modo a
amplificar capacidades ou curar doencas.
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INTELIGENCIA ARTIFICIAL CENARIOS DO USO E APLICACAO DE IA

CENARIOS POSITIVOS E NEGATIVOS DESLUMBRAMENTO PREOCUPACAD

1. "Download” de 1. Viés e exclusao codificada
conhecimento para um lexcoded).

“sequndo cerebro’, que podera
ser acionado com mais
rapidez.

Em termos de desenvolvimento, a |A pode ser
didaticamente dividida conforme a proposta de
Mike Bechtel, com casos de uso positivo e benéfico
(deslumbramento) e com potencialidades de uso
malicioso (motivo de atencao e preocupacao).

2. Bases incompletas fora do
idioma Ingles.

3. Desinformacao produzida
eM mMassa.

2. Capacidade “operacional’

DESLU M BRAM ENTD criativa aumentada e mais

poder a imaginacao.
Download de cérebros

O conhecimento ainda hoje é algo que fica armazenado na
mente de uma ou de varias pessoas de uma organizacao.
|sso significa que, para produzir resultados a partir desse
conhecimento, € preciso reunir essas mentes e oferecer

a elas tempo para produzir resultados a partir dos dados
nelas armazenados. Uma das propostas de cenario de
deslumbramento com o uso de |A vem de lan Beacraft,
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da Signal and Cipher, que sugere ser possivel “fazer
download do conhecimento” para uma base de dados, seja
de uma pessoa especifica ou de um coletivo de pessoas
(por exemplo, os funcionarios de uma empresa). Dessa
forma, a ideia € que poderia ser viavel fazer "download de
cérebros’, de modo que uma |A treinada possa acionar essa
base e criar, com velocidade, materiais ineditos derivados
das informacoes pregressas.

Criatividade amplificada

Ray Kurzweil, escritor e visionario de |A do Google, e Mike
Bechtel, futurista-chefe na Deloitte, reverberam de
maneiras diferentes um pensamento similar: a importancia
do Interesse pessoal e da capacidade imaginativa. Para o
primeiro, a evolucao da |A nos levara potencialmente a um
futuro em que o “talento” ou a capacidade de tornar uma
ideia realidade sera facilmente operacionalizada por uma
maquina. Ja Bechtel reforca a importancia da imaginacao

e da criatividade para fazer solicitacoes realmente
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interessantes para as maquinas de |A. Afinal, elas tém a
capacidade de operacionalizar a criatividade e amplificar
idelas, mas nao necessariamente de imaginar algo
inédito. Dessa forma, se fizermos o pedido de algo “ruim”,
e grande a chance de recebermos de volta um resultado
ainda pior. Agora, caso facamos um pedido genial, a
probabilidade é que recebamos algo ainda mais
Interessante de volta.

PREOCUPACAQ

Viés e exclusao codificada

A pesquisadora Joy Buolamwini defendeu que a |A reflete
0 grupo que tem a tecnologia nas maos. Com isso, ela
reforca que, se 0s avancos tecnologicos nao forem bem
regulados, podem repetir preconceitos e exclusoes
existentes na realidade. O envolvimento de Buolamwini
com o ativismo digital surgiu a partir da percepcao de
uma falha importante em um codigo de reconhecimento

SXSW INSIGHTS 2024

facial desenvolvido por ela mesma, codigo esse que nao
era capaz de reconhecer rostos de pessoas negras. O
resultado ficou evidente quando ela passou a ser
reconhecida pela sua aplicacao ao fazer uso de uma
mascara branca. O episodio evoca um entendimento de
gue, por mails que se busque diversidade entre os
desenvolvedores dos avancos tecnoldgicos, como a
Inclusao de mulheres e de pessoas negras, 1SS0 NA0
Impede que as bases de dados que treinam as tecnologias
do futuro estejam por si s6 enviesadas e, portanto, nao
sejam suficientemente inclusivas.

Bases incompletas fora do idioma inglées

Ainda que a Ameérica Latina esteja atenta aos
desenvolvimentos de |A, a regiao lida com barreiras que
desafiam a adocao de estratégias avancadas, segundo o
empreendedor Marcellus Amadeus, unico brasileiro a
palestrar dentro da trilha de |IA do SXSW. Dentre as
guestoes elencadas, como baixo investimento em startups
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latinas e dificuldade de reter talentos especializados, salta
aos olhos uma questao tecnica: a falta ou a baixa
gualidade de bases de dados em espanhol ou em
portugués. Considerando que os resultados de aplicacoes
de |A sao tao bons quanto as bases de dados a que tém
acesso, a situacao dos latino-americanos e desfavoravel
em relacao as opcoes existentes em inglés. Tanto em
bases textuais quanto de voz, o volume disponivel nos
principais idiomas latinos € baixo, 0 que impacta a
eficiencia dos modelos de |A para a regiao.

Desinformacao produzida em massa

Uma preocupacao relevante destacada pelo SXSW,
especialmente em um ano de eleicoes nos Estados
Unidos, tem a ver com a capacidade da |A de produzir
informacoes inveridicas de modo massificado e barato.
Steven Rosenbaum, cofundador do Sustainable Media
Center, destacou que o entendimento do que € uma
“verdade” pode ter nuances em campos especificos.
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Considerando que o uso de |A em diferentes esferas
da nossa vida sera inevitavel, a estudiosa Elizabeth

“Se vocé vai a um meédico e mostra a ele os resultados

dos seus exames, ele vai te contar uma versao da Adams, que faz parte do Instituto para uma IA
verdade, considerando quem vocé é e qual o seu histérico Focada em Humanos (HAI), de Stanford, sugere que
medico, A torma de contar a informacao e moderada pela as empresas discutam internamente propostas e
interacdo humana que esse médico teve com vocé”, .

exemplificou. No entanto, Gary Marcus, professor emerito rocessos para a criacao de metodos para o uso

da Universidade de Nova York, reforcou que, por mais que responsavel de IA, de acordo com principios de uma
VE|amos beneficio em ter informacoes medicas ﬂetodologm resporsével:

apresentadas de maneira personalizada, talvez nao seja
ideal personalizar “verdades matematicas” ou “verdades

noticiosas’. Essas verdades deveriam ser as mesmas Sem ViéS ° ‘nClUSiva ° AUd|téV€l °
para todos 0s seres humanos. COﬂﬂéV@l . EXp“CéVE\ .

Imputavel « Justa
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LEGISLACAO E CODIGO ABERTO:
TENTATIVAS DE RESPONSABILIZACAC
DA IA

Na reta final do SXSW 2024, o Parlamento Europeu
aprovou uma legislacao especifica para a Inteligéncia
Artificial pautada, principalmente, pela transparéncia na
adocao e no uso da tecnologia. O fato, que ja vinha sendo
Intensamente debatido desde 2021 pela Uniao Europela,
nao chegou a influenciar as discussoes em torno do tema
no evento, mas € um sinal de avanco. Entre os principais
desafios para tornar a IA responsavel pelos efeitos que
ela vier a causar, ha duas questoes principais: falta de
regulamentacao e falta de transparéncia.

Durante o festival, Calli Schroeder, conselheira global de
privacidade da Electronic Privacy Information Center
(EPIC), afirmou que Uniao Europeia, Brasil, Africa do Sul,

SXSW INSIGHTS 2024

India e Australia se destacam no cenario internacional por
terem estabelecido fundamentos legais para lidar com o
controle de privacidade de seus cidadaos.

Nos Estados Unidos, ainda ha uma forte discussao para a
criacao de uma legislacao especifica para a |A no pais,
gue atue na intersecao dos direitos civis norte-
-americanos e nos avancos da tecnologia. Ja para lidar
com a falta de transparéncia das ferramentas, lon Stoica,
professor de ciéncia da computacao da Universidade da
California, em Berkeley, sugeriu que sejam construidos
modelos de |IA de “codigo aberto”, seqguindo a mesma
premissa de “conhecimento aberto” utilizada em
plataformas como Linux ou Wikipédia. Stoica esclarece
que a seguranca dos sistemas de |A de codigo fechado
reside na obscuridade: as pessoas nao sabem o codigo e,
portanto, nao sabem como explora-lo de forma maliciosa.
‘Com o codigo aberto, as pessoas vao explora-lo
maliciosamente, mas a comunidade val Imediatamente
fechar essa brecha de seguranca. Dessa forma, no longo
prazo, uma iniciativa de codigo aberto € muito mais
segura’, explicou.



COMPUTACAO

QUANTICA

simulacoes de fut




35 EIX0S TEMATICOS _ SXSW INSIGHTS 2024

COMPUTACAQ QUANTICA

A computacao quantica surge como um vetor de
transformacao, saindo do terreno abstrato das teorias
guanticas para a aplicabilidade pratica. 0 SXSW 2024
trouxe abordagens significativas com referéncias da area,
como Charina Chou e Erik Lucero, da Google Quantum Al;
Scott Aaronson, da Universidade do Texas; Heather
Higgins, da IBM; e Wade Davis, da Moderna. Fol possivel
compreender o que € fato, o que € mito e o que ja esta
acontecendo e Impactando nossas vidas.

Alguns resultados reais da computacao quantica
apresentados no evento:

Saude e biotecnologia

Na participacao de Wade Davis, da Moderna, ele
compartilhou o papel da computacao quantica no
desenvolvimento acelerado de vacinas, permitindo
simulacoes moleculares que tradicionalmente estariam
fora do alcance dos computadores classicos.



0 QUE E COMPUTACAO QUANTICA

F um campo da tecnologia baseado em principios de superposicio
e entrelacamento da matéria, utilizados para desenvolver recursos
computacionais diferentes dos que conhecemos. Ao inves de
operarem com o chaveamento entre “ligado e desligado’, que € 0
que se utiliza nos bits binarios da computacao classica atual, oS
computadores quanticos trabalham com qubits, particulas
subatomicas que tém propriedades diferentes, como a
superposicao (o qubit tem possibilidade de assumir uma gama de
resultados entre 0 e 1) e o entrelacamento (um qubit “carrega”
informacoes tambem de outro qubit, como se ambos estivessem
conectados, o que permite transmitir informacoes correlacionadas
de modo rapido). Essas propriedades, segundo os cientistas, serao
capazes de permitir velocidades exponencials de computacao, 0
que, por consequéncia, dara aos computadores quanticos uma
capacidade muito maior de processamento em comparagao com
0S computadores atuals.
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Ciencia de materiais

Heather Higgins, da IBM, destacou como a computacao
guantica esta pavimentando o caminho para a descoberta
de materiais inovadores, essencials para avancos em
veiculos eletricos e em tecnologias sustentaveis, gracas a
sua capacidade de simular propriedades de materiais em
uma escala muito maior.

Financas

Scott Aaronson, da Universidade do Texas, revelou como
essa tecnologia pode revolucionar o setor financeiro,
desde a otimizacao de portfélios até a introducao de
sistemas de seguranca infaliveis por meio da criptografia
quantica, transformando o manejo e a seguranca de
transacoes financeiras.

Apesar de a criptografia quantica ainda ser objeto de
estudo, a otimizacao de portfolios ja € uma realidade,
sendo trabalhada em alguns grandes fundos de
Investimento.

Na palestra da dupla do Google Quantum Al, destacamos
uma afirmacao que precisa ser compreendida com
cuidado: “Até o momento, nenhum computador quantico
supera um supercomputador em atividades praticas”.

Os dois pontos relevantes nesse contexto sao:

1. Existem teorias de ordem nao pratica que sao mais
bem resolvidas por um computador quantico, e areas da
ciéncia podem incorporar essas praticas em seus
processos de pesquisa e desenvolvimento a qualquer
momento.
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2. Apesar de o computador quantico nao superar 0s
supercomputadores, sua disponibilidade € muito maior.
E necessario um imenso financiamento para ter um
supercomputador a disposicao; ja 0 acesso aos
computadores quanticos pode ser adquirido na IBM ou
na AWS.

Com o avanco da tecnologia, Charina Chou vislumbra
uma transformacao visivel na proposicao de respostas
para desafios complexos. “O verdadeiro poder da
computacao quantica reside em sua capacidade de
explorar varias solucoes simultaneamente, oferecendo
um novo paradigma para a resolucao de problemas’,
analisou.

IMPACTOS NA PUBLICIDADE

Embora os efeitos diretos da computacao quantica
na publicidade sejam uma visao a longo prazo, 0
setor ja deve sentir em breve alguns impactos

indiret

0S.

A revolucao em setores como salde e ciéncia de

mater|
nrodut
ublicl
10 me
CIEDR

als antecipa um fluxo de inovagoes e novos
0, gerando demanda por abordagens

tarias que saibam introduzir esses avancos
cado. Se antecipar e se adaptar a essas
clas sera fundamental para os profissionais

de ma

keting, que deverao utilizar estrategias

criativas para comunicar os beneficios de produtos
antes vistos somente em ficcao cientifica.
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No SXSW, a tematica realidade estendida (XR) foi
influenciada pela chegada do Apple Vision Pro, 6culos de
realidade virtual da Apple que consolida uma nova
expressao no ambiente das experiéncias imersivas: a
computacao espacial. A promessa € ir além de um
dispositivo de Realidade Virtual (VR) e se tornar uma
Interface em que se pode “habitar’, capaz de integrar-se
COmM O COrpo e com o cenario ao redor, alem de permitir ao
usuario estar contextualmente consciente da existéncia
tanto da esfera virtual (a interface) quanto do mundo real
(cenario).

|sso significa que a spatial computing permitira interagir
com o mundo real (caminhar, conversar, se mover) ao
mMesmo tempo em gque se ganha acesso a uma "‘camada
digital” de conteudos e interacoes, que aparecem diante
dos olhos de guem usa o dispositivo, gue val interagir com
a Interface por meio do olhar, da voz e do movimento das
Maos.
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Na opiniao de Ola Bjorling, lider criativo da Buoy Studio,

a chegada do dispositivo da Apple coroa uma decada de
grandes avancos para o setor das experiéncias imersivas
e expande as possibilidades de aplicacoes e usos da
tecnologia. Desde o lancamento do Oculus Rift em 2012,
por melo de uma bem-sucedida campanha do Kickstarter,
passando por sua compra pela Meta e seus sucessivos
desenvolvimentos, a expectativa de Bjorling é que, a partir
do Apple Vision Pro, os oculos deixem de ser apenas uma
ferramenta para experiéncias imersivas de
entretenimento (games ou filmes, por exemplo) e comece
a se integrar com a realidade dos usuarios.

|Isso porque a Apple traz para o cenario duas importantes
vantagens frente a outros concorrentes:

1. Vasta expertise na construcao de interfaces agradaveis
para os usuarios.

SXSW INSIGHTS 2024

2. Conectividade com um ecossistema de celulares e
computadores, promovendo um formato de computacao
gue se “espalha pelo espaco fisico”.

A expectativa € que 0s avancos dos gadgets de realidade
virtual facam com que a experiéncia se torne mais
agradavel do que anteriormente (o que inclui menos
falhas e mais qualidade de visualizacao, evitando que as
pessoas figuem nauseadas, por exemplo). No entanto, a
perspectiva de curto prazo é que o formato siga sendo
utilizado por um publico nichado ou para experiéncias
especificas em gue se queira ter uma conexao
realmente significativa com 0s usuarios.
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A computacao espacial pode incluir experiéncias

Aplicacées Imersivas, mas val alem delas. tla efetivamente traz uma
e experiencia computacional para a frente dos olhos das

Os entusiastas seguem defendendo que as experiencias pessoas e permite que elas interajam com isso e com a

imersivas (XR) e de computacao espacial sao umas das realidade “ao mesmo tempa”. Também podera ter

mais poderosas em termos de fomentar emocao e implicagoes interessantes no rastreamento do consumo

engajamento. Por 1sso, deverao seguir sendo utilizadas
para experiéncias que queiram causar impacto emocional
ou que percebam a relevancia de dar uma sensacao de
presenca/realidade. Incluem-se nesse ambito
experiencias e treinamentos simulados que permitam
perceber nuances ou que deem preferéncia ao
aprendizado por meio da experiéncia pratica, como
treinamentos na area da saude ou em situacoes em que
Se guelra uma visao em primeira pessoa com menor taxa
de riscos (como treinamentos de cirurgias ou de uso de
maguinario pesado, por exemplo).

de conteudo, ja que 0s Oculos virtuais também sao
capazes de medir e mensurar detalhes como o
movimento dos olhos ou, especulativamente, 0s
movimentos de abertura da iris, podendo, quem sabe,
reconhecer emocoes ou “excitacoes” do usuario.

Por mais que a chegada do Apple Vision Pro seja
considerada um marco para o desenvolvimento da
tecnologia, considerando as fortalezas da Apple (interface
e integracao com ecossistema computacional), é
importante destacar que muito do desenvolvimento da
tecnologia na ultima decada e merito da Meta e dos
investimentos feitos no Meta Quest (anteriormente,
Oculus).
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SAUDE E BEM-ESTAR

A intersecao entre tecnologia e medicina deu o tom as
principais apresentacoes relacionadas a saude no SXSW,
Alguns dos usos apresentados sao tecnicamente simples,
como € o caso das teleconsultas entre medicos de UTI, que
podem trocar experiéncias para buscar a melhor solucao
para um paclente intensivista, como acontece na TeleUT]
do Hospital Israelita Albert Einstein, cuja base fisica
principal € em Sao Paulo.

Outras instituicoes apostam em tecnologias mais recentes.
E 0 caso do Sheba Medical Center, de Israel, que criou a
plataforma LIV para realizar atendimentos virtuais de
saude mental por meio de conversas em voz ou em texto.
A proposta é passivel de criticas por ser um atendimento
automatizado e distante, mas os responsaveis reforcam
gue se trata de uma proposta de democratizacao do
acesso a cuidados de saude mental, e nao uma
substituicao do trabalho de terapeutas e psiquiatras.
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Dentre 0s cenarios mais avancados, temos a criacao de
LMs (Large Language Models), que apoiam 0sS
orofissionais de saude nos processos de diagnostico. No
nospital City of Hope, na California, foi criada uma LLM
especifica para tratamentos oncologicos, usando como
base as mais de 6 milhoes de anotacoes clinicas,
radiolégicas e patologicas do hospital sobre o assunto.
O objetivo é permitir gue os médicos acessem essa
fonte de dados para obter suporte auxiliar no
tratamento de pacientes com cancer. Ja no Albert
Einstein, a mesma metodologia de criacao de LLM esta
sendo testada para apolar no monitoramento de
atendimentos pré-natal de todo o Brasil.

Outra modalidade que merece destague € 0 uso de
Inteligéncia Artificial em exames de Eletrocardiograma
(ECG), que estd em testes no hospital Mayo Clinic,
considerado o melhor dos Estados Unidos. O ECG-AI
seria capaz de identificar alteracoes muito discretas
gue Indicariam precocemente casos potencials de
amiloidose cardiaca e de outras doencas do coracao,
para que possam ser tratadas antes de se tornarem
mals graves.

A intersecao entre tecnologia e medicina deu o tom as

principais apresentacoes relacionadas a saude no SXSW.
Alguns dos usos apresentados sao tecnicamente simples,

como é o caso das teleconsultas entre medicos de UTI, que
podem trocar experiéncias para buscar a melhor solucao
para um paciente intensivista.
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BRAIN COMPUTER INTERFACES
(BCI) ALEM DOS CHIPS

Enquanto a edicao do SXSW do ano passado abordou o
uso de iImplante cerebral de chips para permitir que
pessoas com mobilidade muito reduzida (como
tetraplégicos) pudessem interagir com a “forca do
pensamento’, nesta edicao o destaque foram as
Interfaces menos invasivas. Irata-se de dispositivos de
vestir com sensores gue captam as ondas cerebrais
apenas pelo contato com a pele em areas estrategicas,
como regioes da testa, da nuca e proximas das orelhas.
Entre as empresas fabricantes estao Neurable,
Cognixion e Prophetic Al.

Alguns dos dispositivos parecem acessorios, Como
headphones ou oculos, mas contém sensores capazes
de detectar ondas cerebrais, registra-las e oferecer
relatorios de desempenho ou até mesmo auxiliar no
treinamento de capacidades mentals, como a habilidade
de manter o foco ou de relaxar a mente. Os fabricantes
dos dispositivos sabem que os aparelhos ainda tém
precos nada populares, mas acreditam que o
desenvolvimento da tecnologia e o interesse de
mercado podem fazer com gue 0S avancos do setor
venham a baratear futuras versoes dos equipamentos.
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PSICODELICOS PARA
TRATAR TRAUMAS

Abordados principalmente sob a otica da ciéncia,
0s psicodelicos tiveram uma trilha tematica
exclusiva no SXSW 2024. Entre os enfoques
trazidos, nossa curadoria destaca as defesas do
Uso da psicodelia para o tratamento de traumas.
Quem defende a ideia e o pesquisador Rick Doblin,
gue usou o palco do festival para explicar seu
proposito: viabilizar, por meio da psicodelia, um
mundo sem traumas ate 2070.
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O caminho e arduo e cercado de tabus nos campos politico, Esse seria 0 passo mails importante da FDA em direcao
religioso e cultural. Mas o cientista ja esta nessa batalha ha a medicina psicodeélica desde a aprovacao do uso da
quase 40 anos. Em 1986, ele fundou a Associacao cetamina, em 2019, para o tratamento de depressao.
Muldisciplinar de Estudos Psicodélicos, nos Estados Unidos, Em junho, diante do aumento de pesquisas sobre o uso
guando substancias como MDMA e LSD ja eram alvo de terapéutico de psicodeélicos, a agéncia publicou um
repressao politica e religiosa. Ha quase quatro decadas, documento com diretrizes para a realizacao de ensalos

Doblin e outros cientistas estudam as possibilidades de uso clinicos para esses medicamentos.
terapéeutico das substancias por meio da unidade
farmacéutica Lykos.

Em dezembro do ano passado, a empresa submeteu ao Food
and Drug Administration (FDA, érgao equivalente a Anvisa no

Brasil) os resultados de um estudo clinico de fase 3, com Os psicodé[icos foram abordados por duas
oticas no SXSW. Pelo olhar da ciencia, com
resultados concretos de pesquisas na area de

testes em grupos de controle, em que o psicodélico é usado
no tratamento de transtorno de estresse pos-traumatico
(TSPT). A expectativa é de que a terapia seja aprovada até
agosto, o que faria a companhia chegar a primeira terapia

assistida com MDMA com aval da agéncia. saude, e tambem sob a perspectiva dos
negocios, com destaque para o potencial
GoAd economico do setor.
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EDICAO GENETICA PARA
UMA ALIMENTACAO MAIS
NUTRITIVA

Destague na edicao deste ano do SXSW, a
edicao genetica de lavouras por meio da técnica
CRISPR, que "ajusta” a genética da planta para
conseguir algumas modificacoes, tem permitido
projetar em laboratorio alimentos mais
nutritivos, saborosos e resilientes a pragas

e alteracoes climaticas.
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Um dos exemplos apresentados é o da folha de mostarda, Fundacoes do terceiro setor, como a Bill & Melinda Gates
bastante nutritiva, mas cujo sabor é geralmente percebido Foundation, estao envolvidas no assunto, buscando tornar
como desagradavel. A edicao via CRISPR permite tornar essas novas plantacoes geneticamente editadas

seu sabor mais palatavel ao publico, “deletando” a regulamentadas e autorizadas junto aos governos da
genetica do gosto mais amargo com mais rapidez e maior Africa Subsaariana e do Sudeste Asiatico, onde

precisao e previsibilidade do que as tecnicas tradicionais plantacoes mais nutritivas e resilientes podem ajudar a
de cultivo permitiriam. garantir a seguranca alimentar nessas regioes.

Diferentemente dos transgénicos, que “importam”
segmentos genéticos de outras espécies, o CRISPR altera
apenas a cadeia de DNA da propria planta. Considerando
essa diferenciacao, o Parlamento Europeu ja esta

mitigando as regulamentacdes para as chamadas 0 QUE E CRISPR

"‘plantacoes geneticamente editadas’. Ainda esta em Clustered Regularly Interspaced Short Palindromic Repeats

discussao a questao da concessao de patentes para

especies editadas por CRISPR. Quem defende a nao 0 CRISPR é uma das técnicas mais modernas para a edicao genética de
concessao de patentes se preocupa em manter a diversos organismos, incluindo plantas. Debatido no SXSW desde 2018, o
aquisicao de sementes de especies geneticamente sistema tem enorme potencial de acelerar o melhoramento genético de
modificadas acessivel para 0s pequenos produtores. plantas, auxiliando os agricultores a superarem os principais desafios que

acometem as lavouras. Questoes como sensibilidade ao calor e ao estresse
hidrico e suscetibilidade a pragas e doengas sao apenas alguns dos
problemas que |a estao sendo estudados em plantas a partir da nova tecnica.
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LONGEVIDADE E BIOHACK'NG Ja para Dave Asprey, criador do bulletproof coffee e

socio do Asprey Group/Upgrade Labs, o estudo para o
entendimento de como processos mitocondrials, em
nivel celular, afetam o corpo de forma mais ampla deve
ajudar no que ele define como “biohackear’. [dealista,
ele tem planos de viver ate os 130 anos apenas
trabalhando parametros de biohacking (s6 o tempo e a
ciéncia dirao se esse desejo se tornara realidade).

Em uma conversa chela de insights sobre como
envelhecer melhor, profissionais ligados a saude e ao
bem-estar exploraram novas fronteiras da medicina,
tracando quais avancos no estudo cientifico sobre
N0SS0S corpos devem alongar com qualidade a
expectativa de vida.

Para a médica Kathleen Jordan, o futuro da medicina
passa por aprofundar a correlacao entre o acucar no
sangue e o iImpacto de fibras e prebidticos no
organismo, o que sera a chave para reduzir o risco de
doencas como o cancer. “Muito do que da errado em
relacao ao envelhecimento tem a ver com hormonio,
e hormonio e super-regulado por acucar’, pontuou a
clentista, fundadora da healthtech Midi.
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Creators e perten
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CULTURA E COMUNIDADES

Nas peculiaridades do mundo contemporaneo, a vida
mediada por telas tem mostrado gradualmente o peso
do nosso distanciamento. E nesse contexto que a
economia de creators cresceu dentro do SXSW e, em
2024, passou a ter uma trilha inteira dedicada a discutir
sua evolucao.

Uma das convergéncias sobre o segmento € a clareza de
que a leitura de dados de engajamento e performance so
faz sentido se vier contextualizada e vinculada a ideia de
conteudo a servico de algo maior: a comunidade que o
creator reune em torno de si. Isso pode acontecer de
diversas formas: fortalecendo um grupo de interesse,
criando senso de pertencimento, construindo (ou
desconstruindo) cenarios mais positivos para as
pessoas envolvidas na conversa etc.
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DESENHANDO MODELOS
SUSTENTAVEIS DE
REMUNERAGAO

Apesar de 0s creators ocuparem um papel central na
construcao de conversas e comunidades, a forma como
ganham dinheiro ainda nao € tao simples. Segundo uma
pesquisa da plataforma de servicos b2b Kajabl, parte do
sucesso dos creators que conseguem viver
exclusivamente desse trabalho esta na diversificacao
de suas fontes de renda. Junto as #publis e a
remuneracao das plataformas, entram comunidades
fechadas, cursos online e lojas virtuals, entre outros
modelos complementares de renda.
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"0 creator precisa construir sua marca fora das
plataformas. E preciso olhar o que cada uma delas
prioriza e entender como explorar os formatos. £ 1550
tem de ser feito com planejamento: nao da para reagir,
tem que estar preparado”’, disse Jason Newman, socio
da agéncia de representacao de talentos Untitled
Entertainment. E um caminho dificil: segundo dados de
uma pesquisa da Linktree, apenas b50% dos creators
entrevistados ganhavam dinheiro com seu conteudo -
e, destes, 72% faziam menos de US$ 500 por més. Haja
diversificagcao de fontes de renda para pagar os boletos
do més.

Segundo dados de uma pesquisa da Linktree, apenas 90%
dos creators entrevistados ganham dinheiro com seu
contetido - e, destes, 72% fazem menos de US$ 500 por
mes.
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CREATORS E A REINVENCAO
DO MARKETING MODERNO

A logica da economia de creators provocou
transformacoes profundas em como as areas de
marketing se organizam, atuando como catalisadora da
Inovacao de processos e da cultura criativa. Um exemplo
bem explorado no SXSW foi a L'Oreéal, que teve sua CMO
digital para os Estados Unidos, Han Wen, detalhando o
processo de mudanca de trabalho.

A companhia entendeu que parte importante da cultura é
criada por creators, e definiu papéls para suas marcas:
algumas produziriam cultura, e outras deveriam criar ou,
ainda, escalar movimentos culturais ja existentes. Qual
seria o objetivo disso? Tornar os playbooks de marca
obsoletos 0 mais rapidamente possivel. “"Nao sonhavamos
em fazer isso 3 anos atras porque todos perderiamos o
emprego’, pontuou a executiva.

SXSW INSIGHTS 2024

Adam Kornblum, lider de marketing para a CeraVe dentro
da L'Oreal, detalhou como uma creator — a tiktoker e
podcaster Bobbi Althoff — fol fundamental na campanha,
assoclando o ator Michael Cera ao nome da marca.
"Mesmo com a sinalizacao de #ad, as pessoas
compartilharam porque aquilo era mais relevante para
elas do que o fato de ser uma parceria paga’, explicou.

Para Firdaous El Honsall, vice-presidente global de marca
para a Dove na Unilever, creators desempenham um
papel-chave para entender reputacao e issues em tempo
real. Sua conexao com subculturas digitais e as
comunidades que criam ao seu redor os tornam “um
super booster de credibilidade e impacto” e, portanto,
ouvi-los € uma fonte riquissima de informacoes. "Nao
importa qual feedback venha deles, o importante € saber
trabalhar em cima dos insumos que eles trazem sobre a
marca’.
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CREATORS & CELEBRIDADES COMO
PLATAFORMAS DE PERTENCIMENTO

Um insight que ja dava sinais de sua forca em 2023 é o
papel de figuras publicas e influenciadores como
plataformas de conexao, disseminacao de conteudo €
transformacao, seja ela economica ou social. Em 2024,
bons exemplos ao longo da programacao do SXSW
consolidaram esse movimento.

No campo do ativismo politico, Jane Fonda mobilizou

mentes e coracoes em um painel lotado e marcado por

gritos e aplausos, ja ao final do evento, clamando por um

combate feroz a industria de combustiveis fosseis. “Todos

0s facilitadores desse modelo precisam se tornar persona

non grata’, esbravejou. " Temos que nos unir, juntar forgcas

e NoS organizar de forma estruturada para promover a

mudanc¢a. Aos criativos, deixo o convite: faga o0 que voce JANE FONDA, ATRIZ E ATIVISTA:

sabe fazer de melhor para se juntar a luta ambiental” “A0S CRIATJVUS, DEIX0 UM CONVITE: FACA
0 QUE VOCE SABE FAZER DE MELHOR PARA
GoAd SE JUNTAR A LUTA AMBIENTAL.”
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Em linha com Fonda, a ativista Ky Polanco, criadora do produtora e uma marca de vinhos (Wade Cellars). “Em
perfil @feminist no Instagram, contou num painel sobre todos eles, estou buscando criar comunidade, 0 que creio
como usar influéncia para criar mudancas positivas e que que todos estamos buscando: encontrar algo ou alguem.
se Inspirou nas feministas ancestrais para criar uma Sempre disse, desde que jogava basquete, que ser parte
comunidade digital. Definiu assim a forma como produz de algo que € maior do que voceé ¢ incrivel, como um time;
conteudo e expande sua atuacao: construindo toolkits para guando vocé tem filhos, busca o seu porqué. A vida é
Pess0as Se engajarem em movimentos soclals melhor guando somos mais do que nossa Individualidade’,
globalmente. Mas Polanco deu um passo além, e offline: afirmou o atleta.

"‘Comecel a ter conversas profundas presencials com as
pessoas, para ouvir desde histérias sobre conexao com a
ancestralidade da terra, as questoes em Gaza e até
mesmo analistas politicos. Nada é mais forte do que
deixar alguem contar suas verdades e suas historias’,
pontuou.

Em tempos de ampla conectividade, a conexao humana
parece ser a mais desejada.

O senso de comunidade em torno de um tema ou causa
ficou evidente também no papo inspirador com o ex-atleta

de bda_?quette vaya_nte Watde. que se tornog erT;(preeﬂdedO" "EM TODOS 0S MEUS NEGOCIOS, ESTOU BUSCANDO CRIAR
em diferentes projetos: tem uma marca de skincare
focada em criaFr)wc;a{s de pele negra (Proudly), uma COMUBNllIgéBNEb%'QEUNECBRN?SA%UELE%DSS Efgﬁll\fdl\[/)ls

DWYANE WADE
GoAd ATLETA DE BASQUETE E EMPREENDEDOR
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MULHERES FORTALECENDO
SUAS NARRATIVAS

Um dos momentos mais disputados do SXSW 2024 foi o
painel que marcou a sexta-feira, 8 de marco, Dia
Internacional da Mulher. Com Meghan Markle (duguesa de
Sussex), Brooke Shields (atriz), Katie Couric (jornalista) e
Nancy Wang Yuen (sociologa), o palco do Ballroom D foi o
espaco para falar da importancia das narrativas
femininas para o avanco das mulheres em diferentes
campos. Couric, veterana do jornalismo televisivo nos
Estados Unidos, falou do machismo que permeou sua
carreira: desde dinamicas fora das cameras que
privilegiavam profissionais homens ate criticas ferozes de
colegas resenhando sua performance baseada na roupa e
na maquiagem que usava. All, ela deixou claro o poder da
representacao: foi a filha que lhe trouxe uma referéncia do
entretenimento: "Certa vez, estava chorando em casa e

SXSW INSIGHTS 2024

minha filha, entao com 10 anos, apareceu e disse: ‘Mae,
lembra o que a Samantha, de Sex and the City, diria? Se eu
for ouvir o que cada vadia de Nova York fala sobre mim,
Nnao sairia de casa’.

O caminho, no entanto, ainda sera longo: as intelectuais e
palestrantes brincaram com o fato de que 2023, ano de
estreia do fendmeno Barbie, responsavel por massificar a
critica sobre o papel subalterno da mulher na sociedade,
também foi 0 ano com o menor percentual de filmes
estrelados por mulheres entre os 100 de maior bilheteria
nos Estados Unidos. “Sera que estamos vivendo o ano do
Ken?”, brincou Nancy.

Markle nao titubeou em se posicionar: “E importantissimo
para uma jovem se ver representada na tela. Se vocé nao
enxerga alguém igual a vocé numa posicao de destaque
ou de lideranca, vocé nao acredita no sucesso, passa a
achar que nao é possivel mudar de vida”



SURFAR UMA ONDA NAO E PERTENCER AQUELA PRAIA

Um dos downsides da edicao 2024 do SXSW foi a promessa nao cumprida de painéis que explorariam a forma como a
comunicacao atinge a cultura de forma mais ampla. Prometeram muito, mas entregaram bem menos: pitches bem ensalados
de como surfar trenas do TikTok.

Apesar de trazerem bons exemplos de social listening para se tornarem relevantes na economia da atencao, esses paineis
acabaram revelando o perigo de achar que a cultura se resume a padroes de comportamento identificados em plataformas
digitais. Revelaram ainda mais: o risco de empresas esvaziarem discussoes socialmente relevantes para vender seus produtos.

Afinal, viralizar nao € criar comunidade, e ganhar dinheiro valendo-se do discurso de grupos sociais minorizados nao e ser
allado.

Conforme resumiu a creator Paula Carozzo, uma mulher com deficiéncia escolhida para protagonizar a campanha de produtos
adaptados da Victoria's Secret, as marcas precisam Se comprometer a prover em excesso para grupos minorizados. "Estou
cansada desse papo de que querem que eu me sinta vista, sentida e ouvida. Ja passamos disso. Quero encontrar marcas e
corporacoes que me tratem com respeito. Se meus direitos humanos mais basicos nao estao sendo respeitados, nao da para
estabelecer essa relacao. Voce nao esta interessado nem preocupado comigo. 0 tokenismo esta ai, todos os dias. Quero
encontrar marcas que me apresentem solugoes'.




DIVERSIDADE E

ACESSIBILIDADE

roflexibilidade
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Em diversas sessoes e trilhas tematicas, o SXSW
conectou os temas inclusao, diversidade e acessibilidade.
A mensagem foi clara: sua empresa so é de fato inclusiva
se voce fizer a licao de casa internamente e seus produtos
e servicos considerarem a pluralidade social.

Apple, Meta e Google trouxeram os bastidores do que
estao fazendo para transformarem seus produtos em
ferramentas de acessibilidade e inclusao. O painel com
Sarah Herrlinger, diretora global de acessibilidade da
Apple, se sobressaiu nesse sentido.

Ha 21 anos na casa, a executiva participou de todos 0s
grandes desenvolvimentos de solucoes de acessibilidade
em produtos Apple, com especial destaque ao IPhone.
"‘Nosso compromisso nunca fol porque alguem disse que
tinhamos que cumprir essa obrigacao, mas porque ha
realmente uma crenca interna de que entregamos a
melhor tecnologia quando a fazemos para todo mundo’,
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destacou, detalhando recursos como um sistema Ja Meta e Google, em dialogo sobre seus esforcos,
operacional adaptado para pessoas cegas; um recurso de destacaram a importancia de educar pessoas sem
audiodescricao para podcasts no Apple Music; e Inovacoes deficiéncia para desenvolverem produtos e conteudos
Mals recentes, cComo a recriacao de voz de uma pessoa melhores. “Isso nunca deve ser o trabalho de uma so

por |A para portadores de doencas degenerativas que pessoa, porque vira um peso enorme. O importante € que
comprometem a fala. todos tenham as ferramentas e se eduquem para criar

conteudo inclusivo, sempre’, destacou Leanne Johnson,

Sarah destacou a importancia de trabalhar em conjunto head de marketing de hardware no Google para os Estados

com a comunidade. Sempre que atualizacoes e novas Unidos.

funcionalidades sao lancadas, a empresa ouve desde

funcionarios PCDs até centenas de comentarios e e-mails Em outro painel, focado em desafios para a agenda de
com feedbacks. "Nao estamos construindo para a Diversidade, Equidade & Inclusao, a consultora Janice
comunidade, mas com a comunidade’, pontuou, sendo Asare resumiu bem o topico, com uma analogia simples
complementada pela mediadora, a jornalista, ativista e do ganha-ganha da acessibilidade. Rampas de acesso na
influenciadora cega Lucy Edwards. “A pior coisa que vocé calcada sao pensadas para cadeirantes, mas beneficiam
pode fazer é desenvolver algo de que a comunidade nao também a crianca que esta aprendendo a andar, o ciclista
precisa. A chave para tudo € a comunicacao’. em transito pela cidade e 0s i1dosos — 0s quais, com sorte,

nos tornaremos no futuro.



B INCLUSAO, DIVERSIDADE
E ACESSIBILIDADE

-m diversas sessoes e trilhas
tematicas, o SXSW conectou oS
assuntos inclusao, diversidade
e acessibilidade. A mensagem
foi clara: sua empresa so e de
fato Inclusiva se fizer a licao de
casa, refletindo Internamente,
nas equipes, e externamente,
n0s produtos e Servicos, a
pluralidade social.
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DE&I NA GELADEIRA DE UNS...

O avanco da agenda conservadora pelo mundo e 3
polarizacao politica tém ameacado 0s avancos da agenda
de Diversidade, Equidade & Inclusao, conforme pontuaram
duas especialistas da area, Janice Asare, consultora de
DE&I, e Leah Goodrige, advogada e ativista por moradia
em Nova York.

Nos Estados Unidos, legislacoes estaduais tém
perseguido pessoas trans (proibindo o acesso a
tratamentos hormonais), mulheres (com o cerceamento
do direito ao aborto em diferentes niveis) e outros grupos
minorizados. O Texas, por exemplo, iniciou 2024 proibindo
qualguer politica afirmativa em universidades, seja na
selecao de alunos, no fortalecimento de grupos de
afinildade ou mesmo na contratacao de profissionais.

Ao mesmo tempo, passados quase 4 anos da morte de
George Floyd, empresas que entraram nessa agenda para
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surfar nessa onda estao se desconectando dela: areas
inteiras tém sido demitidas, e a responsabilizacao é
terceirizada a consultores externos e aos times demitidos,
nunca a lideranca das empresas. “Quando vemos avancos
de grupos sub-representados, sobretudo da comunidade
negra, o backlash cresce’, pontuou Janice. “Tenho
conhecidos que estao saindo do Linkedln para nao serem
vistos e evitar ataques por trabalharem com o tema’,
acrescentou Leah.

A equacao € complexa. Mesmo marcas com um longo
historico de compromisso se veem voltando atras: uma
semana apos o SXSW, a Unilever, que celebrou tantas
vezes o trabalho politizado e independente com a
Ben&Jerry's, honrando as premissas de seus fundadores,
decidiu desmembrar sua operacao de sorvetes do
restante da empresa. A motivacao inicial é financeira, mas
analistas consideram que a contundéncia da marca em
condenar os ataques a Gaza por Israel esta acelerando
uma possivel venda da operacao.
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E No FﬂRNo DE OUTRGS Responsabilizacao de liderancas, transtormacao do

ambiente de trabalho e discussoes mais profundas sobre
interseccionalidade darao a tonica daqui em diante, o que
val exigir ainda mais forca e aliang¢as internas. 'E
Importante encontrar a comunidade de quem quer mudar
0 ambiente de trabalho”, disse Janice. Leah, entao, brinca:
"De fato, até podemos dizer que nao estamos no trabalho
para fazer amigos, mas ajuda bastante se voceé os faz"

Ja com relacao as empresas gue nao titubearam no
compromisso com a agenda de DE&I, as ativistas esperam
mudancas e aprofundamento nas politicas corporativas.
Saem de cena o0s discursos externos e acoes de
sensibilizacao e chegam medidas para causar impacto
real. “"Vamos ver uma verdadeira metamorfose, com
empresas focadas em entender quais sao 0s problemas
reais e como enfrenta-los, implementando as medidas
que tragam mudanca’, preve Janice. “Nao adianta horas e
horas de mentoria se nao ha uma cobranca pelo clima
que os lideres estao criando na empresa’.

“VAMOS VER UMA VERDADEIRA METAMORFOSE, COM
EMPRESAS FOCADAS EM ENTENDER QUAIS SAQ 0S
PROBLEMAS REAIS E COMO ENFRENTA-LOS,
IMPLEMENTANDO AS MEDIDAS QUE TRAGAM MUDANCA.

GoAd JANICE ASARE

CONSULTORA DE DE&I
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NEURODIVERSIDADE E AMBIENTE
DE TRABALHO

O que é irritante para uma pessoa neurotipica pode ser
debilitante para uma pessoa diagnosticada como
neurodivergente. Esse fol o ponto de partida de uma
conversa detalhada conduzida por Tom Poluccl e Kay
Sargent, executivos do escritorio de arquitetura HOK, que
ha oito anos pesquisa o impacto do ambiente fisico de
trabalho na rotina de profissionais com algum diagnostico
de neurodivergéncia.
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A abordagem do escritorio condensa um caminho para no desenvolvimento de espacos corporativos e de
diferentes discussoes sobre o futuro do ambiente de politicas empresariais, permitindo que as pessoas se
trabalho: € preciso criar espacos (inclusive fisicos) que cologuem de forma mais integral no trabalho — e, assim,
sejam estimulantes na medida certa para diferentes performem com mails sucesso na resolucao dos desafios
perfis. Poluccl e Sargent destacaram o aumento de cada vez mais complexos que a vida profissional
pessoas se descobrindo neurodivergentes ao longo dos apresenta na contemporaneidade.

anos e, em linha com outros painéis sobre acessibilidade,
revelam que criar um ambiente saudavel para uma
pessoa com Transtorno do Espectro Autista (TEA) é
positivo também para uma pessoa neurotipica que tem
dificuldades de ser produtiva num ambiente mais

barulhento.
"0 que descobrimos ao longo do tempo é que cada pessoa “0 QUE DESCOBRIMOS A0 LONGO DO TEMPO F QUE
e impactada por estimulos sensoriais. Voce nao precisa CADA PESSUA E IMPACTADA POR EST|MU|_US
irrnupr:rgE?Q%itlliomﬁ?wgiisd%élne(f',ocrj?sosdea&gs.n(;:g?p;ecialistas SENSORIALS. VOCE NAU PRECISA TER UM DIAGNOSHCU
advogam pela centralidade do termo "neuroflexibilidade” PARA SE INCOMODAR COM SOM, TEMPERATURA 0U
LUMINOSIDADE.
GoAd i o



EDUCACAQ

lecnologias Imersivas
e pase escolar antirracista
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Dentro do ecossistema South by, o tema educacao é melhorar o envolvimento dos estudantes e combater a
tratado, principalmente, no festival SXSW EDU, realizado gueda nas taxas de retencao verificada com 0 ensino
entre 4 e 7 de marco. A edicao deste ano fol marcada por tradicional. Para isso, ela usa um ecossistema baseado
diferentes temas que apontaram para a mesma direcao: o Nno metaverso para atrair e incluir estudantes no
desafio de educadores, gestores educacionais, estudantes sistema educacional, iIndependentemente de sua

e empresarios do setor diante da exponencialidade de localizacao geografica. A Universidade do Texas e a
tecnologias como a Inteligéncia Artificial. Universidade de Nevada, ambas nos Estados Unidos, |3

. _ utilizam a tecnologia.
Enquanto muitos palestrantes apontaram solucoes para

tornar o ambiente educacional mais diverso e inclusivo, Ja a empresa United Robotics Group levou a feira
outros analisaram oportunidades e desafios de simpaticos robos que atuam tanto como assistentes em
ferramentas baseadas na |A generativa dentro das sala de aula quanto como professores de coding
escolas e universidades. (programacao), disciplina que se tornou essencial no

) . \ " X contexto do surgimento de novas profissoes.
Na area dedicada a exposicao, chamaram a atencao as

solucoes baseadas em Inteligéncia Artificial e realidades
estendidas (XR). Criada em Austin, sede do festival, a

plataforma imersiva StudentVerse tem como objetivo _ _
0 SXSW EDU foi marcado por diferentes temas que apontaram

para a mesma direcao: o desafio de educadores, gestores
educacionals, estudantes e empresarios do setor diante
da exponencialidade de tecnologias como a Inteligéncia

GoAd Artificial.
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EDUCA;AQ IMERSIVA Ainda no campo que une educacao e entretenimento, o

SXSW EDU colocou em pauta o concelto de storyteaching,
gue alia o ensino as narrativas ludicas. A empresa que
melhor materializa a ideia é a Encantos, plataforma de
ensino de historias que capacita os creators para ajudar
as criancas a aprenderem as competéncias do século XXI.

Uma das formas de a escola engajar estudantes em torno
do aprendizado e, também, de causas sociais é adotar o
gue |a faz parte das jornadas de entretenimento deles.
Nesse sentido, 0 game imersivo Roblox apresentou
exemplos de projetos que avancam na esteira de sua
popularidade. Um deles é o Robo.Co, destinado ao ensino
de robotica.

Na area de exposicao do festival, houve predominancia de
empresas oferecendo solucoes baseadas em games,
metaverso e programacao. Com foco na reformulacao de
espacos e grades educacionals, a EdFarm, organizagao
baseada no estado norte-americano do Alabama, realiza
pesquisas com estudantes para propor solucoes as
iInstituicoes. O foco tem sido programas baseados na
linguagem de cddigos e na criacao de espacos e conteudos
Imersivos a partir do amplo uso de ferramentas digitais.
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CRITICAL RACE THEORY E A BASE
ESCOLAR ANTIRRACISTA

Um dos temas mais controversos na agenda politica
estadunidense atualmente foi protagonista na edicao
deste ano do SXSW EDU: a Critical Race Theory (ou teoria
critica de raca). Trata-se de um modelo tedrico gue busca
explicar as desigualdades raciais nos Estados Unidos.
Nele, explica-se que a discriminacao de uma pessoa por
causa de sua raca nao € um problema gue existe apenas
nos Individuos, mas que foi transferido para as estruturas
SOCIals em gue Vivemos e acaba se refletindo nas
Instituicoes e nas lels.
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Figuras como o ex-presidente Donald Trump e o Ciente dos desafios, Kimberlé disse que nos estados com
governador da Florida, Ron DeSantis, culpam a teoria por orientacao mais progressista essa discussao esta
‘criminalizar a populacao americana branca e aprofundar avancada, mas tende a se estagnar caso o republicano
as divisoes raciais’. Organizacoes conservadoras tambem Donald Trump venca as eleicoes presidencials deste ano
se posicionam contra o avanco da tematica no ambiente nos Estados Unidos. Nesse contexto, ela usou o palco do
escolar, até mesmo conduzindo manifestacoes na frente SXSW para fazer uma convocatoria: “Independentemente
de escolas. de termos o tema organizado como disciplina ou nao, é

Nnosso dever, como educadores, contribuir para a
educacao de cidadaos antirracistas’. Como resposta, ouviu
gritos de aprovacao e aplausos.

Expoente da teoria e criadora do conceito de
interseccionalidade, a pesquisadora e professora da
Faculdade de Direito da Universidade de Columbia
Kimberlé Crenshaw defendeu na abertura do SXSW EDU
que a teoria critica da raca deveria ser incorporada ao
curriculo escolar estadunidense. “E a forma mais eficiente
de mudarmos, na base, inverdades e preconceitos que vao

se consoﬂlidando como verdades ao longo da vida das “INDEPENDENTEMENTE DE TERMUS 0 TEMA
pessoas, analisou. ORGANIZADO COMO DISCIPLINA OU NAO, E NOSSO
DEVER, COMO EDUCADORES, CONTRIBUIR PARA A

EDUCACAO DE CIDADAOS ANTIRRACISTAS.”

GoAd KIMBERLE CRENSHAW
0 PROFESSORA DA FACULDADE DE DIREITO DA UNIVERSIDADE DE COLUMBIA
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ENERGIA E CLIMA

A busca por fontes de energia limpas e sustentaveis
ganhou destaque no SXSW 2024, com palestras
abordando o potencial disruptivo da fissao nuclear e da
energia geotérmica. Especialistas como Caroline Cochran,
da Oklo Inc., e Jamie Beard, do Project Innerspace,
compartilharam suas visoes e avancos tecnologicos,
sinalizando um futuro energético mais promissor €
sustentavel.

Transformacgoes na energia atomica

Caroline Cochran apresentou uma visao revolucionaria
para a energia nuclear, com a Oklo Inc. desenvolvendo
usinas de fissao rapida que utilizam residuos nucleares
reciclados como combustivel. Essas miniusinas
prometem ser mais seguras, nao necessitando de agua
para seu resfriamento e sendo capazes de gerar energia
de forma limpa e acessivel. Esse avanco representa um
passo significativo para reduzir o impacto ambiental da
energia nuclear e maximizar sua eficiéncia.

O despertar da energia geotérmica

Jamie Beard destacou o imenso potencial da energia
geotérmica, uma fonte subutilizada de energia limpa com
capacidade de escalar globalmente de gigawatts para
terawatts. Iniciativas como o GeoMap, que emprega
algoritmos de aprendizado de maquina para mapear
recursos geotermicos e demanda energeética, sao
essenclals para explorar essa fonte abundante e
onipresente de energia.

Desafios e oportunidades para o futuro energeético

Cochran e Beard discutiram a importancia de superar 0s
desafios regulatorios e de financiamento para a adocao de
suas tecnologias energeticas. O investimento em projetos
pioneiros, especialmente nos paises do Sul Global, surge
COMO uma necessidade urgente para viabilizar essa
transicao energetica.
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UM NOVO HORIZONTE
PARA A ENERGIA

O financiamento de novas formas de producao de
energia € caro e até pouco tempo atras interessava
apenas aos governos. No SXSW ficou evidente que as
big techs, desesperadas por energia barata para
treinar modelos de inteligéncia artificial, estao
liderando os investimentos nessa area. A Oklo, por
exemplo, tem um acordo com a OpenAl. "A tecnologia
de fissao avancada, usando residuos nucleares
reciclados, oferece um novo paradigma para energia
limpa“, pontuou Caroline Cochran.




MAS ESSAS NOVAS FORMAS DE ENERGIA
SAO REALMENTE SEGURAS?

Ambas nao sao tao novas assim. Desde desastres como o
de Chernobyl, a energia atomica se reinventou com foco em
Seguranca, e a energia geotermica se aproveitou de todos
0s aprendizados de exploracao de petroleo. Em resumo,
ninguem esta reinventando a roda, mas aproveitando
tecnologias em desenvolvimento que nao viam a luz do dia
por falta de investimento financeiro.

930 esperadas grandes parcerias de big techs com
industrias de energia e uma avalanche de dinheiro na
publicidade, para posicionar essas empresas como
referéncia em ESG e esclarecer a opiniao publica que a
f1SSa0 nuclear nao tem 0S Mesmos riscos que a fusao
nuclear.
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BIOECONOMIA E O PODER
DA FLORESTA

Em sua presenca no SXSW, a Natura lotou um
salao para falar de bioeconomia. Em conversa
moderada pela diretora de sustentabilidade da
Natura & Co., Angela Pinhati, um video mostrou
COMO 0 apoio a economia da floresta ao longo
de 20 anos, desde o lancamento da linha Ekos,
contribuilu para a preservacao de 2 milhoes de
hectares de floresta amazonica.
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Esse € um movimento importante do ponto de vista Ja Txal Surui pediu apoio aos povos originarios no
corporativo, mas ainda pequeno diante do desafio de enfrentamento dos destruidores de biomas como a
preservar um bioma que, somente entre 1985 e 2021, teve Amazonia. “Nos nas comunidades indigenas somos 0s
75 milhoes de hectares desmatados, ou seja, 2 milhoes de primeiros a sofrer as consequéncias da emergéencia
hectares destruidos ao ano. O problema, na visao das climatica. E nos sabemos que o futuro € ancestral.
ativistas convidadas para a mesa — a advogada e ativista Precisamos trazer o que ja conhecemos. Podemos unir o
do clima norte-americana Colette Pichon e a ativista conhecimento ancestral e a tecnologia para mudar o
indigena brasileira Txai Surui —, € essencialmente o mundo”, afirmou.

capitalismo, por promover um modelo extrativista;

a incapacidade politica de atacar os motivadores da
destruicao do meio ambiente; e a Incapacidade da
socledade civil de transformar mobilizacao em mudancas

reais. "NOS NAS COMUNIDADES INDIGENAS SOMO0S 0S

“Temos uma visao para 2050, mas nosso deadline e 2030" PR|ME|RUS A SU,FRER AS CIUNSEQUENUAS DA

pontuou Collette, lembrando que, se nao reduzirmos as EMERGENCIA CLIMATICA. E NOS SABEMOS QUE 0
1SSC l tade ate 2030, | t )

fur?ﬁgodeescpaeog Qi?rw%tiis. . FEITOS PEFIEHEREEE S FUTURO E ANCESTRAL. PRECISAMOS TRAZER 0 QUE

JA CONHECEMOS. PODEMOS UNIR 0 CONHECIMENTO
ANCESTRAL E A TECNOLOGIA PARA MUDAR 0 MUNDO.

GoAd ~ TXMISURUI
0 LIDER INDIGENA E ATIVISTA AMBIENTAL




PRAGMATISMO, TRANSPARENCIA E CONSISTENCIA

As discussoes da trilha tematica Mudancas Climaticas indicaram de forma bastante clara que os desafios que nos esperam a
partir de 2050 exigirao pragmatismo, transparéncia e consistencia.

Pragmatismo para entender e dar nome aos principais drivers de reducao de emissao de gases que aceleram o aquecimento
global. Em unissono, ativistas e cientistas cravaram: € a industria dos combustiveis fosseis. Ela precisa ser taxada, punida e
constrangida a se reinventar — ou deixar de operar de forma massiva — na mesma medida em que incentivos fiscais e esforgos
economicos sejam depositados em fontes de energia limpa e renovavel, como sol e vento.

Transparéncia para atravessarmos esse periodo: se nada for feito de forma substancial até 2030, a meta de 2050 nao sera
alcancada. As empresas precisam deixar evidente que estao dispostas a sacrificar resultados financeiros para consertar
problemas que historicamente as beneficiam. Governos precisam legislar e fiscalizar em prol do clima, e nao de empresas
noluentes que financiam suas campanhas. A sociedade civil precisa se mobilizar, gerar informacao de qualidade e palatavel
que eduque e traga ainda mais pessoas para fazer pressao publica.

Consistencia para entregar de forma perene, crescente e constante os resultados que nao nos joguem no po¢o do caos como
consequencia das mas decisoes tomadas nas ultimas decadas.




CIDADES E
MOBILIDADE

Multifuncionalidade e sustentabilidadge
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Centros urbanos do mundo todo tém lidado com desafios
advindos dos efeitos da pandemia, como 0 esvaziamento
das areas comerciais (em Austin, cerca de 40% dos
escritorios ainda estao vazios), o aumento da populacao
em situacao de rua, o acirramento dos engarrafamentos e
a gentrificacao. Em diferentes painéis e workshops, o
SXSW destacou que a resolucao de grande parte desses
problemas, contudo, nao pode ser feita da noite para o dia.
Adaptar os espacos vazios das areas comerciais para
outros usos, como moradias acessiveis ou dispositivos
urbanos multiusos (como museus ou bibliotecas), leva
tempo e exige mais do que tecnologia: exige também a
colaboracao dos legisladores municipals, estaduais €
federais. Ainda que tentem se apoiar em |As generativas
para ajudar a pensar em novas iniciativas, a verdade €
gue a capacidade de imaginar uma cidade melhor tem
sido um dos maiores desafios dos urbanistas.
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IA PARA DlMlN“lR BUR“CRAC'AS de Kelowna. Ja na cidade de Tampere, na Finlandia, um

sistema de |A usa como base as imagens do

c 0 - . A . 7 . m
Dois diferentes casos chamaram a atencao na forma monitoramento de cameras do municipio, bem como a

como alguns governos municipais estao fazendo uso de IA previsao do tempo e o calendario de eventos do ano, para
em prol de uma melhor gestao publica prever o movimento esperado para a cidade nos proximos
| 30 dias.

Na cidade canadense de Kelowna, processos de |A estao
sendo utilizados para acelerar a entrega das licencas de
habitacao ou de funcionamento de estabelecimentos da
cidade. "Treinamos a |A para compreender a nossa lel de
zoneamento e a nossa legislacao. Dessa forma, assim que

voce colocar o seu endereco e o que vocé deseja construir, "TREINAMOS A |A PARA CUMPREENDER A NOSSA LEI DE
a |A val te dizer em tempo real,~baseada na iInformacao e ZUNEAMENTU E A NOSSA LEGlSLACAU DESSA FURMA
onatruse: xplicou Jazz Pabla, Lider globat do 1A ¢ ASSIM QUE VOCE COLOCAR O SEU ENDERECO E 0 QUE VOCE
estrategista de transformacao digital para a cidade DESEJA CONSTRUIR, A |JA VAI TE DIZER EM TEMPU REAL

BASEADA NA INFORMACAO E NO ENDERECO, SE VOCE ESTA
0U NAO APTO A FAZER ESSA CONSTRUCAO.”

GoAd , ~ JAZZ PABLA
0AG LIDER GLOBAL DE IA E ESTRATEGISTA DE TRANSFORMAGAQ DIGITAL PARA A CIDADE DE KELOWNA
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ESPACOS PUBLICOS
MULTIFUNCIONAIS

O distanciamento social, tao importante na
temporada pandémica, tornou-se um desafio no
momento de retomada de espacos publicos
como bibliotecas, parques e museus. Uma das
propostas para incentivar a reocupacao desses
espacos tem sido transforma-los para que
possam cumprir uma multiplicidade de funcoes
soclals, as vezes para além das que foram
iIniclalmente projetados para cumprir.
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Um exemplo disso fol uma acao do Museu Americano de Gang cita como exemplo a nova ala do proprio Museu
Historia Natural, em Nova York, que promoveu uma Americano de Historia Natural, desenhada por ela, que
campanha de vacinacao contra covid-19 dentro de suas apostou em formas organicas e ambientes mais abertos,
instalacoes. De forma ludica, o museu convidou a gue permitem tanto o deslumbramento com a arquitetura
populacao a se vacinar “debaixo da balela” que existe em guanto o encontro fortuito com outros visitantes e outras
um de seus atrios. A iniciativa se tornou nao apenas uma eXPOSICOES.

forma de promover a vacinacao, mas também a chance
de comunicar sobre ciéncia para um novo publico.

A construcao de espacos para convivio social, segundo a
arquiteta Jeanne Gang, exige dos profissionals um
cuidado em “arquitetar o [uso do] espaco antes de
arquitetar o edificio”. Ou seja, € preciso pensar no
significado que aquela edificacao tera para o publico,
antecipando seus potencials usos expandidos. Muitos dos
locais publicos podem eventualmente servir tambem
como centros comunitarios, e esse entendimento deve
fazer parte do planejamento arquitetonico.
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MOBILIDADE ACESSIVEL
E INCLUSIVA

Ha também um entendimento de que a tecnologia
pode apolar a acessibilidade e a inclusao de pessoas
com dificuldade de mobilidade nas cidades. Um caso
simples tem a ver com a movimentacao urbana de
pessoas com mobilidade reduzida, algo que ficou
facilitado com a chegada dos carros por aplicativos,
como o Uber. Hoje, a tecnologia permite gue um
cadeirante solicite o carro adaptado pelo app €

sinalize onde gostaria que o motorista o encontrasse.

SXSW INSIGHTS 2024

Outros tipos de tecnologia de vestir também auxiliam
pessoas com deficiéncia visual em uma mobilidade mais
Independente. £ 0 caso do Haptic, bracadeira inteligente
gue sinaliza por meio de vibracoes quando um
maratonista com deficiéncia visual esta saindo do
‘corredor” em que precisa ficar para cumprir a prova. A
ideia de usar a vibracao como recurso tatil de indicacao
de rota faz com que o dispositivo possa ser acelto
universalmente, ja que, independentemente do idioma
falado, a pessoa sabera reconhecer o que a vibracao esta
sinalizando.



Il ELETRICOS: CLIP TRANSFORMA
QUALQUER BIKE EM VERSAQ
ELETRICA

A proposta estava disponivel no pavilhao
de exposicoes do SXoW e apresenta um
gadget que se acopla a qualquer modelo

de bicic
0pCao e

modelos com bateria embu

eta, transformando

étrica e sustentave

-d €M UMmd

. Existem
ida e, também,

removivel, para viajantes internacionais
que quisessem levar 0 modelo para casa
(a bateria nao pode ser despachada).



B GABINETES DE TELEFONIA
VIRAM ESTACOES DE
CARREGAMENTO

Desafio da mobilidade elétrica, a malha
de estacoes de carregamento de carros
elétricos ainda € insuficiente caso a frota
venha a aumentar nos proximos anos. No
Reino Unido, o BT Group esta trabalhando
para transformar os gabinetes de
Infraestrutura de telefonia obsoletos em
estacoes de recarga eletrica. Como oS
gabinetes ja estao conectados a malha
de fornecimento energético, a proposta
parece ser de facil implementagao e
ainda permite que conexoes de telefonia
mals modernas, como o cabeamento por
fibra optica, siga coexistindo com o
carregamento veicular elétrico.




I DELIVERY AUTONOMO

(uem andava pelas ruas de Austin
durante o SXSW 2024 provavelmente
cruzou com um robozinho autdnomo nas
calcadas. Mais baixo que um frigobar,
trata-se de um dispositivo autdnomo para
fazer pequenas entregas, capaz de circular
tanto pelas ruas quanto pelas calcadas.
sequndo Anjali Naik, CO0 e cofundadora
da Cartken, plataforma de robos
autonomos parceira do Uber Eats, a
estrategia e fazer uso desses pequenos
rob0s de direcao autonoma para fazer as
chamadas “entregas de Gltima mitha” (de
cerca de 1,5 km) até o consumidor final.
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AEREO: eVTOL NAO E UM CARRO
QUE VOA, E UMA AERONAVE

Conforme o projeto do veiculo de decolagem vertical
e voo horizontal, conhecido como eVTOL, se aproxima
da realidade, os experts do setor reforcam uma
diferenca importante desse tipo de transporte: nao se
trata de um carro que voa, mas, sim, de uma
aeronave de dimensoes diminutas, que precisa

passar por todas as Inspecoes e certificacoes
exigidas para veiculos aéreos.
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“O gue me preocupa [em achar gue sao carros voadores]
€ gque ISSo evoca uma imagem de que 0 meu vizinho vai
decolar e voar até o trabalho. Estamos falando de
aeronaves completamente certificadas pela FAA e por
outras agéncias reguladoras do mundo todo, e que serao
conduzidas por pilotos profissionals’, reforcou Bryan
Willows, diretor de mobilidade aerea avancada do Bristow
Group.

Essa distincao faz sentido inclusive se lembrarmos de que,

de acordo com a Organizacao Internacional de Aviacao
Civil (ICAO, na sigla em inglés), a aviacao é hoje a primeira
forma de transporte ultrassegura da historia. Isso significa
que, para cada 10 milhoes de ciclos (decolagem e pouso),
existe menos de uma falha catastrofica.

SXSW INSIGHTS 2024

Uma das preocupacoes dos especialistas tem sido
encontrar meios de fazer com que a mobilidade aérea nao
seja apenas uma opcao de luxo, mas acessivel a camadas
das mais diversas origens socioeconomicas. Para isso,
alem de considerar essa questao ao planejar a forma de
incluir esse transporte nas cidades, ha tambem a
expectativa de que os voos com eVTOL figuem mais
paratos com o passar do tempo.

Uma pesquisa recente conduzida pela Eve Air Mobility em
Miami apontou que um voo de eVTOL de cerca de 30
gquildmetros custaria em torno de US$ 150, o que ainda é
um valor bastante alto para tornar esse meio de
transporte acessivel. Uma das formas que estao sendo
discutidas para baratear esse formato de mobilidade
aerea tem a ver com a ampliacao da formacao de pilotos
para essas aeronaves.
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SENSACAO DE LENT'DAO é B“SCA tudo esta sendo feito de forma segura’, ponderou. “No

final do dia, nosso objetivo é garantir seguranca acima

POR SEGURANcA de tudo. Somos pagos [por meio dos impostos] para

fazer exatamente i1sso’, defendeu Kozica, concluindo

Uma critica que os reguladores escutam com frequéencia e gue 0 objetivo nao e ser tao veloz quanto a inovacgao,
gue 0S governos nao estao conseguindo acompanhar a Mds garantir a seguranga de todo novo dispositivo
velocidade das inovacoes no transporte aéreo. No entanto, dereo.

na visao de Shawn Kozica, da FAA, entidade norte-
-americana responsavel por regulamentar a aviacao civil
nos Estados Unidos, o que acontece € que essas
instituicoes tém por premissa basica confirmar e garantir
gue 0S novos desenvolvimentos sejam seguros o
suficiente para que possam, entao, ser escalados e

popularizados. "Um dos nossos principais desafios € “UM DOS NOSSOS PR|NC~|PA|S DESAFIOS E CONSEGUIR
consequir balancear a inovacao que vem dessas pessoas BALANCEAR A INOVACAQ QUE VEM DESSAS PESSOAS
nteligentes que estad criandc novos jeitos de lazer as INTELIGENTES QUE ESTAO CRIANDO NOVOS JEITOS DE FAZER
FOe E S TR AR s TEES T Sera A AS COISAS E A NECESSIDADE QUE NGS TEMOS DE GARANTIR

QUE TUDO ESTA SENDO FEITO DE FORMA SEGURA.”

GoAd SHAWN KOZICA

LB VICE-DIRETOR DA FAA
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A premiacao SXSW |Innovation Awards fol criada ha 25 anos
para reconhecer as idelas mais inovadoras do ano, a partir da
analise de um juri escalado pelo festival para a missao. Sao
INscritos projetos muitas vezes criados dentro do ambiente
das universidades ou por startups. Alguns deles |ja se
encontram acelerados ou Incubados; outros, ainda
aguardando O empurrao que precisam para escalar. Nas
paginas a seqguir, detalhamos os vencedores deste ano.
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INICIATIVAS £ PROJETOS MAIS INOVADORES DO ANG

TRUVETA (EUA)

A Truveta desenvolveu um
modelo de linguagem que usa |A
para coletar, limpar e analisar
dados de registros médicos nos
Estados Unidos. Essa rica
database, voltada para
pesquisadores, disponibiliza
Informacoes extremamente
precisas e atualizadas sobre
tratamentos de pacientes e seus
respectivos resultados. Seu
mantra e: "salvando vidas com
dados’".

SPOKE (UK)

O aplicativo combina musica, técnica
de psicologia e praticas de
meditacao, oferecendo sessoes
terapéuticas personalizadas, em
audio, de acordo com o humor e a
necessidade de cada um — alem, é
claro, de se adequar a suas
preferéncias musicais. Com foco na
saude mental, pode ajudar a dormir,
a aumentar a concentracao, a
relaxar, a se motivar, e por ai vai.

TOM FORD PLASTIC

INNOVATION
ACCELERATOR (EUA)

A Iniciativa busca impulsionar a
adocao em massa de materiais
inovadores alternativos ao plastico, a
fimn de preservar os oceanos. Trés
empresas serao “aceleradas”™ Sway,
/Zerocircle e Notpla, que criaram
solucoes a base de algas marinhas e
venceram o préemio Plastic
Innovation, promovido por Lonely
Whales e Tom Ford. Agora, o foco é
escalar a utilizacao desses materiais.




Community Empowerment

AYA CONTIGO APP
(CANADA)

Health & Biotech Interface Design

DERMASENSOR

(EUA)
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MIROKA (FRANCA)

O prototipo de robd foi desenvolvido pela Enchanted
Tools, especializada em robos humanoides “com
personalidade” e que ja havia criado o Miroki. A base
de |A, Miroka tem funcoes utilitarias e reage ao seu
entorno. Consegue reconhecer rostos e vozes, além
de “responder” aos humanos por meio de alteracoes
na expressao facial. Pode ser uma boa companhia

para paclentes, principalmente para criangcas em
tratamento meédico.

SXSWINSIGHTS 2024

BOOMERANG WATER (EUA)

Trata-se de um sistema de engarrafamento de agua
que reutiliza garrafas de aluminio ou de vidro,
criadas pela propria empresa, a fim de evitar o uso
de plastico. O equipamento limpa, recarrega de agua
e fecha as garrafas, disponibilizando-as para serem
comercializadas novamente. A ideia é que 0
consumidor devolva os recipientes vazios, para
serem reaproveitados nesse processo.



Social Media Urban Design WTF (What the Future)

STEEL + SPARK UBIGRO COVER
(EUA)

VIRAL NATION
(CANADA)

(EUA)
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KllLTl.lRE CITY (EUA) DOTPAD (COREIA DO SUL)

A organizacao promove a inclusao sensorial, E um processador que usa |A para analisar e
ajudando a criar ambientes seguros e acolhedores segmentar imagens, convertendo-as, em tempo real,
para pessoas com deficiéncia sensorial, que afeta em graficos tateis, mais adequados para pessoas
um ou mais dos cinco sentidos dos seres humanos. com deficiéncias visuais. Qualquer conteudo visual
Entre os servicos que a companhia oferece, estao pode ser adaptado pelo processador. Alem disso,
treinamento e consultoria para a criacao de por meio de uma parceria com a Apple, varios
ambientes inclusivos para individuos e empresas, aplicativos foram incorporados ao projeto,

assim como certificacao. facilitando o acesso de pessoas com deficiéncia

visual a esses apps.
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